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1. Datosidentificativos de la titulacion

Denominacion GRADO EN LENGUAS Y LITERATURAS MODERNAS - PORTUGUES

Menciones/Especialidades

NUmero de créditos 240
Centro(s) donde se imparte Facultad de Filosofiay Letras
Nombre del Centro Facultad de Filosofiay Letras

Menciones / Especialidades que se
imparten en el Centro

Modalidad(es) en la que se imparte el
titulo en el Centro y, en su caso,

Presencial
modalidad en la que se imparten las
menciones / especialidades
Afio de implantacion 2009
Enlace web de la titulacién https://fyle.unex.es/titulaciones/0431/#tab-presentation

Enlace web de la Comision de Calidad https://fyle.unex.es/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/grado-
del Titulo g38/

Coordinador/a de la Comisién de

Calidad del Titulo IOLANDA OGANDO GONZALEZ

Plazas de nuevo ingreso (ofertadas)

it
(Memoria verificada) 0
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2. Indicadores del titulo

Se presentan en esta seccion los datos relativos a los siguientes indicadores:

Demanda

Personas matriculadas de
nuevo ingreso en ler curso
(OBIN_DU-017): 14
Mujeres: 9

Hombres: 5

Resultados

Tasa de rendimiento
(OBIN_RA-002): 74,041
Mujeres: 76,58
Hombres: 69,23

Tasa de abandono
(OBIN_RA-001): 0

Tasa de graduacion
(OBIN_RA-004): 75%
Mujeres: 100
Hombres: 33,33%
Tasa de eficiencia
(OBIN_RA-006): 88,89
Mujeres: 87,59
Hombres: 90,91

Tasa de éxito
(OBIN_RA-003):
Hombres: 90,01%
Mujeres: 86,73

Satisfaccion

Satisfaccién con la
actuacion docente
(OBIN_SU-001): 8,05
Mujeres: 8,05

Hombres: 7,5
Satisfacciéon del alumnado
con la titulacion
(OBIN_SU-004): sin datos
disponibles

Satisfaccién del PDI con la
titulacion
(OBIN_SU-005): sin datos
disponibles

Satisfaccion del PTGAS con

la gestion de las
titulaciones del centro
(OBIN_SU-006): sin datos
disponibles

Satisfaccion del alumnado
con las instalaciones y los

recursos (OBIN_SU-007):
sin datos disponibles

Proceso académico

Personas egresadas
(OBIN_PA-005): 5
Mujeres: 3
Hombres: 2

Ratio de estudiante por
docente (OBIN_PA-010) -
1,118

La definicién y el calculo de cada indicador esta detallada en el Catdlogo de indicadores de la UEx.

La relacion completa de indicadores universitarios (por plan de estudios de cada centro, por departamentos y

por asignaturas) se puede consultar en el Observatorio de Indicadores de la UEx®.

1

https://utec.unex.es/funciones/estadisticas-e-indicadores-universitarios/
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2.1. Indicadores de demanda universitaria

2.1.1. Personas matriculadas de nuevo ingreso en primer curso (OBIN_DU-017)

Hombres
Mujeres
Total

14 1 14

12

10 1

T T T T T
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso academico

Reflexiéon sobre el indicador

En el curso académico 2023-24, el nimero de alumnos de nuevo ingreso en el Grado en Lenguas y
Literaturas Modernas — Portugués (GLLMP) ha alcanzado un maximo histérico, con un total de 14
estudiantes. Este valor representa un notable incremento respecto a cursos anteriores, consolidando una
tendencia positiva en la captacién de estudiantes para esta titulacion.

En comparacién con el curso anterior (2022-23), donde se registraron 9 nuevos ingresos, el aumento ha
sido de aproximadamente un 55,6%. Este crecimiento también marca un hito respecto al curso 2020-21,
cuando se alcanzé el maximo previo con 9 estudiantes. El desglose por género muestra una estabilidad en
la proporcién de hombres y mujeres, aunque sigue observandose una ligera predominancia femenina.

El éxito en la captacion de alumnado puede atribuirse, en gran medida, a las labores de dIfUSIOFn realgzgéjgg
por los/as docentes de la comisidn del titulo y el drea de Filologias Gallega y Portuguesa. La |mp|ementaC|on
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de estrategias de promocion especificas, como las jornadas de puertas abiertas, las reuniones con el
profesorado de la comisién de la EBAU y otras actividades culturales, parece haber contribuido
significativamente a este logro.

Tendencia general (2019-2024):

e Desde el curso 2019-20, se observa un crecimiento constante en el total de estudiantes, pasando
de 5 alumnos en ese afio a los 14 actuales, lo que representa casi el triple de ingresos en un periodo
de cinco afios.

e La participacién de mujeres ha mostrado un crecimiento sostenido, mientras que el nimero de
hombres ha experimentado un aumento mas gradual.

En conclusidn, el curso 2023-24 refleja el impacto positivo de las estrategias implementadas y refuerza la
importancia de continuar con acciones de promocién para garantizar la continuidad de la titulacion en los
proximos afios.
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2.2. Indicadores de resultados académicos

2.2.1. Tasa de rendimiento (OBIN_RA-002)

I Hombres
S Mujeres
Total

100%

80%

70.51 70.67

60%

A40%

20%

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

En el curso 2023-24, las tasas de rendimiento muestran un ligero aumento en comparacion con el curso
2022-23, aungue en el éxito por parte del sector masculino hay un pequefio descenso.

Consideramos pues que los valores generales siguen siendo satisfactorios, manteniéndose por encima del
70%. Este rendimiento refleja, una vez mas, el caracter vocacional del alumnado, que se traduce en un
esfuerzo sostenido a lo largo de la titulacion.

En términos de brecha de género, aunque en el curso anterior se logrd una paridad casi total, en este se
observa una pequefia diferencia, con los hombres presentando un rendimiento algo superior al de las
mujeres. No obstante, esta diferencia sigue siendo moderada y no representa una brecha significativa.
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La Comision de Coordinacion del Titulo (CCT) considera que, aunque las cifras son positivas, serd necesario
continuar examinando cuidadosamente esta tasa para asegurar que se consolida en los proximos afios.
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2.2.2. Tasa de abandono (OBIN_RA-001)

100

W Hombres
. Mujeres
Total

100%

80% A

650% A

A40%

33.33

20% A

50.0

9.09

2019-2020

Reflexién sobre el indicador

2020-2021

2021-2022
Curso académico

33.33

2022-2023

2023-2024

No podemos reflexionar sobre este indicador porque ni en el presente informe ni en la tabla de indicadores
(Tabla 4_04_Filosofia) aparecen datos.
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2.2.3. Tasa de graduacién (OBIN_RA-004)

W Hombres
. Mujeres

Total
100% 100 100
80% -
75.0
60% g0
54 55
50.0
44 44
40% - 40.0
36.36
33.33 33.33
2667
20% -
0%

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

En el curso 2023-24, la tasa de graduacion se ha mantenido en niveles significativos, alcanzando el 75% en
total. Este valor representa un incremento notable respecto al curso anterior (50%), consolidando una
tendencia positiva en la culminacién de estudios en la titulacién.

Desde la perspectiva de género, se observa una marcada diferencia en esta ocasién, con un 100% de
graduados hombres frente al 33,33% de graduadas mujeres. Esta disparidad resalta un cambio en
comparacion con la distribucién mas equilibrada del curso 2022-23, aunque es importante destacar que,
debido al reducido nimero de estudiantes en cada cohorte, estas variaciones porcentuales deben
interpretarse con cautela. Como en afios anteriores, el bajo nimero de alumnos puede ocasionar que un
Unico caso tenga un impacto significativo en el calculo de la tasa.

En consonancia con la recomendacién realizada por el panel evaluador de la 12 renovacién de la
Acreditacién del titulo, y la propuesta de la CCT en la 22 renovacién, sigue vigente el ajuste en la tasa de
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graduacion oficial, que ha pasado del 60% al 50%, adaptdandose mejor a los resultados obtenidos y las
caracteristicas del alumnado.

La CCT continuara observando la evolucién de este indicador en los préximos cursos, asegurandose de
implementar medidas que fomenten una mayor equidad en la tasa de graduacién y que permitan seguir
alcanzando niveles satisfactorios.
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2.2.4. Tasa de eficiencia (OBIN_RA-006)

W Hombres
. Mujeres
Total
100%
93.57 93.57
80% -
60% -
40% A
20% A
% .

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

En el curso 2023-24, las tasas de eficiencia han alcanzado un 88,09% en el total, lo que representa un leve
retroceso respecto a los valores observados en cursos anteriores. Aun asi, el indicador sigue reflejando que
los/as estudiantes del grado de Portugués no necesitan matricularse de un gran numero de créditos
adicionales para alcanzar la graduacion, manteniéndose dentro de parametros aceptables.

Desde la perspectiva de género, la tasa masculina se sitla en un 90,91%, mientras que la femenina alcanza
el 87,59%. Aunque se aprecia una recuperaciéon en comparacién con el descenso puntual del sector
masculino en el curso 2022-23, esta mejora no ha sido suficiente para alcanzar los valores maximos
observados en afios previos.

La Comision de Coordinacién del Titulo (CCT) seguird observando la evolucién de este indicador para
determinar si estas variaciones responden a fluctuaciones propias de la cohorte estudiada o si reflejan una
tendencia que requiere un analisis mas exhaustivo en futuros cursos.
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2.2.5. Tasas de éxito por cursoy asignaturas (OBIN_RA-003)

Tasa de éxito de las asignaturas de 19. Curso 2023-2024

mmw tasaExito

501515:LENGUA PORTUGUESA II

501514:LENGUA PORTUGUESA |

500658:CULTURA LATINA EN SUS TEXTOS
(PROSA)

500656:TEXTOS FUNDAMENTALES DE LA
LITERATURA ESPANOLA

500620:LENGUA ESPANOLA

500618:CORRIENTES FILOSOFICAS Y
CIENTIFICAS DEL PENSAMIENTO
OCCIDENTAL

500617:APLICACIONES OFIMATICAS PARA
LA GESTION CULTURAL (TEXTOS)

500614:HISTORIA DE EUROPA

500613:GRAMATICA NORMATIVA DEL
ESPANOL

500612:EL MUNDO ROMANO EN SUS TEXTQOS

T T T
40% 60% 80% 100%

Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador

Se observa, en general, una media muy buena en la tasa de éxito de las asignaturas del primer afio. Cabe
destacar el aumento en el porcentaje de éxito en la asignatura 500620 (Lengua espafiola) que en dos
cursos ha pasado del 0% al 68,75%.
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Tasa de éxito de las asignaturas de 29. Curso 2023-2024

mmw tasaExito

501530:ESTUDIOS PORTUGUESES Y TIC'S

501493:LENGUA PORTUGUESA IV

501492:LENGUA PORTUGUESA Il

500677:TEORIA DE LA LITERATURA

500676:LITERATURA ES PAF:IOLA
CONTEMPORANEA

500673:SEGUNDO IDIOMA Il (ITALIANQ)

500669:MORFOLOGIA DEL ESPANOL

500667:FUNDAMENTOS DE LINGUISTICA
GEMERAL

500666:CULTURA LATINA EN SUS TEXTOS
(POESIA)

500663:SEGUNDO IDIOMA | (ITALIANO)

T T T i
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador

A juicio de la CCT no hay nada resefiable en este curso: se mantienen tasas de éxito altas que pueden
oscilar dependiendo de cada grupo especifico (los grupos de estudiantes no son homogéneos afio tras
afio, sino que presentan intereses, capacidades y motivaciones diversas).

También conviene destacar la elevada tasa de éxito en las asignaturas especificas de la titulacion,
indicador que, como en casos anteriores, puede relacionarse directamente con el caracter vocacional
gue muestra buena parte del estudiantado.
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Tasa de éxito de las asignaturas de 39. Curso 2023-2024

W tasaExito

501525:LA LENGUA PORTUGUESA EN LA
HISTORIA Y EN EL MUNDO

501524:CULTURAS PORTUGUESA Y
LUSOFONAS

501523:SEGUNDO IDIOMA IV (FRANCES)

501521:LITERATURA PORTUGUESA (SIGLOS
XI-XVI)

501520:GRAMATICA PORTUGUESA

501519:SEGUNDO IDIOMA, Il (FRANCES)

501517:LITERATURA PORTUGUESA (SIGLOS
XVIII-XIX)

501495:LENGUA PORTUGUESA VI

501494:LENGUA PORTUGUESA V

501488:SEGUNDO IDIOMA IV (ITALIANO)

501481:TEORIA Y PRACTICA DE LA
LITERATURA COMPARADA

501480:5EGUNDO IDIOMA Il (ITALIANO)

500720:HISTORIA'Y CULTURA GALLEGAS

500694:LINGUISTICA APLICADA A LA
ENSENANZA DE SEGUNDAS LENGUAS

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador

Como suele ser habitual, los resultados del tercer afio presentan una clara mejoria respecto a los afios
iniciales, sin duda, debido a una mayor especializacién en los estudios de portugués, algo que suele ser
motivador para los estudiantes del GLLMP. En esta ocasion, la mejoria se produce incluso en relacion a los
resultados del 3er afio en el curso 2022-23.

Estos datos confirman lo ya expresado en el indicador anterior respecto a la motivacion de un estudiantado
vocacional.
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Tasa de éxito de las asignaturas de 49. Curso 2023-2024

mmm tasaExito

501535:TRABAJO FIN DE GRADO

501534:TRADUCCION ESPAROL-
PORTUGUES/PORTUGUES-ESPANOL

501533:METODOLOGIA DE LA ENSENANZA
DEL PORTUGUES COMO LENGUA EXTRANJERA

501532:LENGUA PORTUGUESA VIII

501531:LENGUA PORTUGUESA VII

501527:PRACTICAS EXTERNAS

501516:LITERATURA PORTUGUESA (SIGLOS
XX - XXI)

501501:LITERATURAS LUSOFONAS

501490:ESTUDIOS SOBRE LA TRADUCCION

500690:DEL LATIN A LAS LENGUAS
ROMANCES

T T i
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador

Con unas tasas de éxito del 100% en todas las asignaturas, solo podemos destacar que se trata de situaciones
puntuales y que, obviamente, habrd pequefias variaciones en los préximos afios.

Se confirma, por otra parte, que los alumnos rematriculados en las asignaturas “Literatura portuguesa de los siglos
XXy XXI) (501516) y Literaturas Lusdfonas (501529) han superado también estas disciplinas.
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2.3. Indicadores satisfaccion de los usuarios

Los indicadores de satisfaccién de los usuarios (estudiantes, docentes y personal técnico, de gestion y de
administracién y servicios) se miden con distinta periodicidad: algunos se miden anualmente y otros

bienalmente.
2.3.1. Satisfaccién con la actuacion docente (OBIN_SU-001)

La escala de medida es 0-10.

m satisfaccionConPDlhombres
i satisfaccionConPDImujeres
satisfaccionConPDI

g - B.08 B0z
6 - —_— —_—
4 _— B
2 A — .
0 T T
2019-2020 2020-2021 2021-2022

Curso académico

Reflexién sobre el indicador

2022-2023

2023-2024

En el curso 2023-24, la satisfaccion con la actuacion docente ha experimentado una leve mejora en
comparacién con el curso anterior, alcanzando una media de 8,05. Este incremento refleja una recuperacion
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respecto a la ligera caida observada en 2022-23, consolidando nuevamente los altos niveles de valoracién
gue han caracterizado a esta titulacion.

En cuanto a la perspectiva de género, destaca que la satisfaccién con el PDI hombres ha aumentado de 7,75
a 8, mientras que la satisfaccién con el PDI mujeres ha mantenido su elevada tasa en 8,59, igual que en los
dos cursos previos. Esta estabilidad en la valoracién del PDI mujeres refuerza su consistencia en la
percepcién positiva por parte del alumnado.

La Comision de Coordinacion del Titulo (CCT) valora positivamente esta tendencia y continuara observando
con atencioén este indicador.

Pdgina 18 de 36




UNIVERSIDAD (= --- DE EXTREMADURA

INFORME ANUAL DE LA TITULACION ! :
GRADO EN LENGUAS Y LITERATURAS MODERNAS: PORTUGUES q E

Curso: 2023-2024 PR/SO005_FYL FACULTAD DE

FILOSOFIAY LETRAS

2.3.2. Satisfaccion con la titulacion

Se presentan a continuacion los indicadores de satisfaccidn con la titulaciéon de los tres colectivos
implicados. La escala de medida es 1-5:

e Satisfaccién del alumnado con la titulacion (OBIN_SU-004).

e Satisfaccién del PDI con la titulacién (OBIN_SU-005). El indicador se mide con una temporalidad
bienal.

e Satisfaccion del PTGAS con la gestion de las titulaciones del centro (OBIN_SU-006). El indicador se
mide con una temporalidad bienal.

W satisfaccionEstudiantesConTitulacien
 satisfaccionPDIConTitulacion
satisfaccionPASCeonTitulacicnesCentro

4 40

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexidn sobre el indicador

No tenemos datos relativos al curso 2023-24. Cabe destacar, sin embargo, el nivel de satisfaccion de los
estudiantes con la titulacion, datos de los que no disponiamos al realizar el informe de aquel curso (de
hecho, era una de las cosas que se comentaban con preocupacion).
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En todo caso, podemos sefialar que el nivel de satisfaccion por parte de las personas que respondieron era
muy alto en aquel entonces.

Este nivel tan alto contrasta con un nivel mucho menor cuando se les pregunta directamente por el asunto,
como puede verse en las respuestas dadas al cuestionario elaborado por la CTT y realizado en el segundo
semestre del curso (puede verse en la direccion: https://uex.be/tjipa).

7. ¢éEl grado en LLMP era tu primera opcion al hacer la inscripcion en la UEx?

@ s 0
@ ne 0

. El grado en LLMP no fue mi pr.. 1

8. Siendo 1 muy bajo y 10 muy alto, cual es tu nivel de satisfaccion general con el plan de
estudios del grado de Portugués?

11 5.18

Respostas Mumero Médio

9. Siendo 1 muy bajo y 10 muy alto, écual es tu nivel de satisfaccion general con los/as docentes
del grado de Portugués?

11 6.27

Respostas Muamero Médio

10. Siendo 1 muy bajo y 10 muy alto, cual es tu nivel de satisfaccion con la coordinacion docente

del grado?
11 6.18
Respostas Mamera Médio

Estos bajos niveles se deben, fundamentalmente, al plan de estudios en los dos primeros afios:
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13. éQueé asignatura(s) o tipo de asignaturas echas menos en €l plan de estudios? Por favor,
justifica tu respuesta

Respostas Mais Recentes
8 "Asignaturas especificas de portugués, ©
Respostas "Fonologia, fonética, sintaxis, morfologla, ele. Asignaturas mucho m...

14. éQué asignatura(s) o tipo de asignaturas eliminarias del plan de estudios? Por favor, justifica

tu respuesta
Respostas Mais Recentes
11 "La cantidad de asignalturas gue hay de espafiol, o alguna de fatin, ...
Respostas "Eliminaria asignaturas generales que hemos dado en 1% y en 2%, c..

15. éConsideras que el nivel de las asignaturas de 1° y 2° se adec(an al perfil de ingreso en el
grado?

® s 2
@ no

[F.]

16. Situ respuesta ha sido negativa, épodrias explicar la razon?

8 Respostas Mais Recentes

Respostas "Algunas son bastante dificiies. "

La CCT seguira observando la evolucion.
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2.3.3. Satisfaccion con los recursos (OBIN_SU-007)

La escala de medida es 1-5.

W satisfaccionEstudiantesConRecursos

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexidn sobre el indicador

No tenemos datos relativos al curso 2023-24, sin embargo si tenemos datos especto al curso 2022-23, que
no teniamos en el informe realizado para ese curso. Cabe destacar el aumento en la satisfaccién con los
recursos de 2019-20 a 2022-23.
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2.4. Indicadores de proceso académico

2.4.1. Personas egresadas (OBIN_PA-005)

I Hombres
. Mujeres
Total

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexién sobre el indicador

Para valorar este indicador conviene tener en cuenta, ademas, los datos e indicadores del Informe de insercion
laboral y del Estudio de satisfaccion de las personas empleadoras?, ambos elaborados por la UTEC.

El descenso en el nimero de personas egresadas no se debe a un descenso en los resultados (como vimos
al hablar de las tasas de graduacion en el punto 2.2.4), sino a que habia menos alumnos en la promocion de
ese curso.

No disponemos de informes de insercion laboral o de satisfaccién de empleadores especificos para el
GLLMP, sin embargo, si contamos con las respuestas al cuestionario lanzado por la CCT en la altura de la

2 https://utec.unex.es/funciones/insercion-laboral/
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renovacion de la acreditacién (2022) en el que se observaba que la media de satisfaccion entre los/as
encuestados con la titulacion era de 8,04. Por otro lado, la media de utilidad de sus estudios con la profesién
desarrollada se situaba también alrededor de 8 sobre 10.

Seguimos destacando la necesidad de realizar una encuesta entre egresados/as durante el curso 2024-25.

2.4.2. Ratio de estudiantes por docente (OBIN_PA-010)

N raticAlumnoProfesor

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexidn sobre el indicador

La subida en el nimero de estudiantes de nuevo ingreso que se ha visto en cursos como 2019-20, 2020-21
y 2022-23, tendencia que parece haberse consolidado en el presente curso también, hace que, en general,
estemos en afios en que la ratio se mantiene alrededor del 1.

En opinion de la CTT hay que considerar que la ratio tan baja de estudiantes se distorsiona por el hecho de
que las asignaturas de lengua extranjera implican la multiplicacion de docentes para el mismo grupo de
discentes. En todo caso, también parece confirmar una atencidén cercana y personalizada al estudiantado,
lo que sin duda revierte en unas buenas tasas de éxito y eficiencia.

Pdgina 24 de 36




INFORME ANUAL DE LA TITULACION

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

GRADO EN LENGUAS Y LITERATURAS MODERNAS: PORTUGUES

EX
Curso: 2023-2024 PR/SO005_FYL

S~
TiG

N

FACULTAD DE
FILOSOFIAY LETRAS

3. Valoracion del titulo (criterios y directrices) 3

3.1. Criterio 1. Desarrollo y despliegue del plan de estudios

1.1. La implantacién de los diferentes mddulos/materias/asignaturas, los centros
y modalidades del titulo se ajustan a lo establecido en la memoria verificada o
sus posteriores modificaciones.

1.2. El nimero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido en la memoria
verificada vigente para cada curso académico.

1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten
tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una
adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de
aprendizaje.

1.4. Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y se ajustan a lo establecido
en la memoria verificada.

1.5. La aplicacion de la normativa de reconocimiento de créditos se realiza de
manera adecuada y los supuestos de reconocimiento aplicados estan
contemplados en la memoria verificada.

1.6. En su caso, la inclusion de mencién dual, la incorporacion de estructuras
curriculares especificas y de innovacién docente, o de programas académicos con
recorridos sucesivos, se han desarrollado de forma adecuada y de acuerdo con
las condiciones establecidas en la memoria verificada.

Reflexion sobre el desarrollo y despliegue del plan de estudios

Se ajusta
totalmente

No se ajusta
totalmente

Vicerrectorado) por mantener actualizado el plan de estudios.

Los indicadores examinados son positivos. Sin duda, la implantacién y organizacién del titulo se adapta a la
memoria de verificacion y sus modificaciones, tal como se ha venido demostrando a lo largo de los ultimos
afios. Por otra parte, la renovacién acometida a lo largo del curso 2023-24 para mejorar el médulo optativo
muestra la preocupacién de todos los organismos responsables de la calidad del titulo (CCT, SGAIC,
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3 Se puede incluir una reflexién sobre todas las directrices, pero es necesario valorar aquellas en las que se ha marcado
la opcidn “no se ajusta totalmente”.
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En el cuestionario ya mencionado (https://uex.be/tjjpa), la CCT pregunté a los/as estudiantes de la titulacién
acerca de la coordinacién docente y la estructura del plan de estudios:

8. Siendo 1 muy bajo y 10 muy alto, cual es tu nivel de satisfaccion general con el plan de
estudios del grado de Portugués?

11 5.18

Respostas Mumerg Média

9. Siendo 1 muy bajo y 10 muy alto, écual es tu nivel de satisfaccién general con los/as docentes
del grado de Portugués?

i | 6.27

Respostas Mumero Média

10. Siendo 1 muy bajo y 10 muy alto, cual es tu nivel de satisfaccion con la coordinacion docente

del grado?
11 6.18
Respostas Mumero Média

Puede verse que, en general, la satisfaccién con ambas cosas supera el 5, pero es significativamente mas
baja que otros indicadores en la titulacién.

Por otro lado, y en aras de mejorar las tasas de abandono, seguimos considerando que seria conveniente el
establecimiento de mas mecanismos de coordinacion de las asignaturas en los dos primeros afios del Grado,
comunes al Plan Formativo Conjunto, algo que, en opiniéon de la Comisién, podria ser facilmente
implementado desde el Centro.

Pdgina 27 de 36



UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

N

Curso: 2023-2024 PR/SO005_FYL FACULTAD DE

FILOSOFIAY LETRAS

INFORME ANUAL DE LA TITULACION ! :
GRADO EN LENGUAS Y LITERATURAS MODERNAS: PORTUGUES @

3.2. Criterio 2. Informacion y transparencia

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

2.1. Las personas responsables del titulo publican informacion adecuada y
actualizada sobre el caracter oficial del mismo, su desarrollo y sus resultados, X
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y acreditacion.

2.2. Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento
oportuno a la informacion relevante del plan de estudios y de los resultados de X

aprendizaje previstos.

Reflexion sobre la informacion y transparencia

Tanto la universidad como el centro se esfuerzan por publicar, actualizar y mejorar el acceso a la
informacién por parte de los estudiantes. En todos los casos, la comisién cuenta con una inestimable ayuda

para publicar y presentar todos los documentos y decisiones adoptadas, que aparecen rapidamente
reflejados en la web del centro.

Podemos sefialar que en la Comision de Calidad del Grado seguimos trabajando tanto en la informacién a
los estudiantes como en la gestion del Espacio Virtual de la comisién para favorecer la transparencia en la
gestion y trabajo con todos los datos, asi como con las actividades promovidas desde la misma.

3.3. Criterio 3. Garantia de calidad, revision y mejora
Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
3.1. La informacion obtenida a través de los diferentes procedimientos para la

revision y mejora del titulo es analizada y fruto de este anélisis se establecen, en X
su caso, las acciones de mejora oportunas.

Reflexion sobre la garantia de calidad, revisidon y mejora

Como puede comprobarse en las memorias de calidad elaboradas por la CCT, asi como en las actas de las
reuniones de la comision, se mantiene una atencién constante a los problemas detectados o posibles en
diversos niveles, estableciendo planes de mejora que evolucionan y se completan con nuevas medidas.

Por otro lado, también es comprobable cémo esta CCT se preocupa por realizar encuestas periddicas entre
egresados/as y estudiantes para estar al corriente de toda esa informacion.
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3.4. Criterio 4. Personal académico y personal de apoyo a la docencia

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

4.1. El personal académico vinculado al titulo es suficiente y adecuado a sus
caracteristicas, al nimero de estudiantes y se ajusta a lo establecido en la X
memoria verificada.

4.2. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente,

soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado X
al titulo y se ajusta a lo previsto en la memoria verificada.

Reflexion sobre el personal académico y personal de apoyo a la docencia

En linea con lo expuesto en la memoria de los cursos 2019-20, 2020-21 y 2021-22 debemos sefialar que el
trabajo del area de Filologias Gallega y Portuguesa, que se ocupa la mayor parte de la docencia del GLLMP,
se ve perjudicada por el hecho de la mayoria de los/as profesores/as soportan una carga mayor de créditos
de la que les corresponderia. En este sentido, muchos/as docentes implicados/as en la docencia del Grado
superan con creces la carga de 24 ECTS a causa de los créditos variables, los cargos académicos relacionados
con las CCT, etc., sin contar otro tipo de cargos académicos u obligaciones, de tal modo que, si bien es
verdad que se da cuenta de manera correcta de las actividades docentes, se hace siempre a costa de un
sobreesfuerzo por parte de los/as profesores/as y, lamentablemente, en detrimento de la calidad de su
trabajo, tanto en docencia como en investigacion.

Como ya hemos sefialado en varias ocasiones, el profesorado puede resultar suficiente para que los/as
estudiantes reciban todas sus clases, pero no lo es para mantener un ambiente laboral saludable y
sostenible en el tiempo. la aplicacidn con la nueva PDA que, tedricamente, debera ayudar a descargar alguna
de esa docencia ya durante el curso 2024-25.

Por otro lado, también respecto a la PDA, la CCT quiere insistir mostrando su desacuerdo con la reduccién
del reconocimiento docente por la coordinacién o pertenencia a comisiones de titulacion.
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3.5. Criterio 5. Recursos para el aprendizaje

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

5.1. Los recursos materiales (aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y

estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se X

adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas y de evaluacion

programadas en el titulo.

5.2. Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la

movilidad puestos a disposicion del estudiantado una vez matriculados, se X

ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

5.3. En el caso de que el titulo contemple la realizacién de practicas externas,

éstas se han planificado segun lo previsto en la memoria verificada y son X
adecuadas para la adquisicion de las competencias del titulo.

Reflexion sobre los recursos para el aprendizaje

En general, todos estos aspectos son adecuados y funcionan bien. Como sefialdbamos en la memoria de
cursos anteriores, el item que podria ser mejorado es el infraestructural, pues en el caso del aprendizaje de
lenguas (y muy especialmente lenguas extranjeras) disponer de aulas con mesas vy sillas maéviles, con mas
enchufes o estores para mitigar la luz sobre las pantallas...; asi como infraestructuras técnicas de mas calidad
y mas flexibles (sonido, proyeccién, doble entrada de conexién a los equipos audiovisuales...) seria
recomendable. Como también indicdbamos en dichas memorias, entendemos que se trata de un proyecto
mas asumible a medio plazo, pero consideramos necesaria una buena planificacién espacial para remodelar
algunos aspectos del funcionamiento dentro de las clases consideradas como espacio de trabajo colectivo.

Por Ultimo, la CCT quiere sefialar el hecho de que, aunque las Practicas Externas se han planificado vy
realizado segun lo previsto en la memoria verificada, la asignatura serd sustituida por otra con mayor interés
y rentabilidad para los/as estudiantes del grado.
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3.6. Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
6.1. Adecuacion de las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los
sistemas de evaluacion para que el estudiantado pueda alcanzar los resultados X
de aprendizaje previstos en la titulacion y en las materias/asignaturas, incluidos
los trabajos fin de titulacion.
6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del X

programa formativo y se adecuan a su nivel del MECES.

Reflexion sobre los resultados de aprendizaje

Tanto las tasas de éxito y graduacion, como los datos de insercién laboral de los/as egresados/as del Grado
permiten considerar que las actividades formativas, metodologias y los sistemas de evaluacion estan
funcionando correctamente.

Al mismo tiempo, las encuestas de satisfaccion de la actividad docente realizadas a los/as estudiantes siguen
ofreciendo datos muy positivos (una media de 8,05 sobre 10).
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3.7. Criterio 7. Indicadores de rendimiento y egreso

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

7.1. Las personas responsables del titulo analizan los resultados de los diferentes
indicadores de rendimiento del mismo vy, en su caso, establecen las acciones de X
mejora que traten de mejorar dichos indicadores.

7.2. Los perfiles de egreso definidos y su despliegue en el plan de estudios
mantienen su relevancia y estan actualizados segun los requisitos de su ambito X

académico, cientifico y profesional.

7.3. Actuaciones y resultados relacionados con la empleabilidad e insercion
laboral de los estudiantes y personas egresadas del titulo.

Reflexion sobre los indicadores de rendimiento y egreso

Como hemos visto en el andlisis de las tasas iniciales, los resultados de este afio lectivo son muy
buenos, mostrando una tendencia consolidada a lo largo de estos afios.

Por otro lado, los/as profesores/as del area, asi como aquellos que participan en la docencia del
Grado, demuestran un gran interés en ampliar su formacién (con un alto porcentaje de
participacion en cursos del SOFD, o al menos de solicitud de participacion, ya que en algunos casos
no son admitidos), al igual que en cursos para la actualizacion docente con una perspectiva TIC.

De ese modo, los/as docentes hacen todo lo posible para ayudar a que el perfil de estudios y del/de
la estudiante egresado/a se mantenga actualizado y se adecute al mundo laboral en el que ha de
insertarse,

Por ultimo, el profesorado del Grado sigue organizando y participando en todo tipo de actividades
formativas para mejorar los resultados de las asignaturas o las tasas de graduacion, al igual que
colaboran activamente en la renovacion de normativas (como la de Trabajo de Fin de Estudios). En
este sentido, la CCT quiere sefialar que no se realizan mas actividades complementarias porque,
de hecho, el profesorado no tiene capacidad para asumir mas carga docente.
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4. Reclamaciones

Reclamaciones sobre las calificaciones presentadas en el curso académico, de acuerdo con lo establecido en
la normativa de evaluacién vigente.

Nudmero de
reclamacion

Resolucién
Caréacter de la reclamacion® Confirmacion .,
de Ia Correccién de Nueva
e, la calificacién evaluacion
calificacion
No aplica

Valoracién global de las reclamaciones presentadas

4 Por ejemplo: “reclamacidn sobre el examen final”, “reclamacidn sobre las calificaciones de la evaluacion continua”,
“reclamacion sobre la calificacion global” o algin otro aspecto que deba ser destacado.
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5. Plan de mejoras

5.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior

Valorar el nivel de cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior teniendo en cuenta los informes de seguimiento, los informes de acreditacion y
las acciones realizadas. Es preciso detallar las actividades desarrolladas para abordar la accién de mejora.

Accién de Mejora

1 | Actualizacién del VERIFICA

Creacion de una nueva plataforma
de coordinacion del TFG

Realizacion de una encuesta de
3 | satisfaccion entre los/as estudiantes
del titulo

élmplantacion?

Parcial

Indicadores/evidencias que permitan
valorar el grado de consecucion de la
No accion

Observaciones®

De momento, el borrador enviado a la SGC Seguimos pendientes de la respuesta de

del Centroy al Vicerrectorado ANECA

https://campusvirtual.unex.es/zonauex/avue
x/course/view.php?id=30050

https://uex.be/tjjpa

5> En el caso de indicadores de caracter cuantitativo, se recomienda analizar y comparar el valor de partida que se pretendia mejorar o alcanzary el valor alcanzado tras

la realizacidon de la accion.
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Se hizo con una visita al aula y un correo

4 | Difusion de los materiales de TFG X o
desde el foro del espacio virtual

Se hicieron las acciones previstas en Puertas
Abiertas, Feria Educativa, etc., pero no se

X llevaron a cabo acciones especificas,
fundamentalmente por falta de tiempo vy
fuerzas por parte del PDI del titulo

Actividades de difusion de la
titulacion

5.2. Plan de mejoras para el proximo curso

El plan de mejoras debe elaborarse teniendo en cuenta las valoraciones realizadas a lo largo de este informe, los informes de seguimiento y los informes
de acreditacién.

Accién de Mejora Fuente/causadela Responsable de Plazo o momento Indicadores/evidencias Observaciones”
(descripcion) accién® ejecucion de ejecucion que permitan valorar el
grado de consecucion
de la accién

& Motivo por el que se propone la accién de mejora. Por ejemplo: “tasa de abandono muy alta (OBIN_RA-001)” o “bajo indice de respuesta en la encuesta de satisfaccion
con la titulacion”. Las acciones deben estar orientadas a corregir problemas identificados a través de los indicadores de este informe, aspectos sefialados en los informes
de seguimiento/acreditacién o problemas detectados en cualquier otra fuente de la que disponga la Comisién.

7 En el caso de indicadores de carécter cuantitativo se recomienda indicar el valor que se pretende mejorar o alcanzar. Por ejemplo, “se pretende reducir la tasa de

abandono, que en el ultimo curso fue del 23%".
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Publicitar la encuesta de | Bajo porcentaje de
1 satisfaccion  entre  los | respuesta
colectivos interesados

Momento en que
Comisién de Calidad | se abra la
encuesta
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